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Acta de reunién
No. 1
Fecha:18/02/2025

1._Objetivo general: Aprender la filosofia de una empresa para realizar el
FODA como base del aprendizaje.

2. _Puntos a tratar: 2.1 Apple 2.2 Filosofia: misi6n, visién, valores 2.3 FODA
2.4 Diagnéstico y propuesta

3._Desarrollo de actividades

QUE QUIEN CUANDO cOMO |
Elegir una | Nayeli (lider) Martes 18 de | Sugiriendo y a
empresa febrero del 2025 partir de votacién

Definir la filosofia | Ivon (secretaria) | Miércoles 19 de|A  través de
febrero del 2025 investigaciones

FODA Fatima Miércoles 19 de|A  través de
(investigadora ) febrero del 2025 investigaciones

Diagnéstico y | Nayeli (lider) Miércoles 19 de | A partir del FODA

propuesta febrero del 2025

Presentacion Paloma Miércoles 19 de|Con los datos
(tecndloga) febrero del 2025 obtenidos

4. Logros alcanzados

Analizar con mayor detencién la filosofia de la empresa de Apple y saber mas alla
de lo que sabiamos. Losobjetivos alcanzados que tuvimos como equipo fue
desarrollar habilidades como la comunicacién y saber comprender del tema que

estamos trabajando.

5. Tareas pendientes

No hay tareas pendientes

6. Nombre 7._firma
Nayeli Rodriguez Garcia (Lide
Ivon Lépez de Jesus (Secretaria)

"
Paloma Lazaro Magaiia (Tecnéloga) 'a(@ag
ajﬁ %

Fatima Amayrany Cornelio Victoriano (Investigador




ANO DE CREACIOM:
La empresa Apple fue

Steve Jobs, Steve Wozniak y Ronald
Wayne.

Cupertino, California.
Los fundadores Steve Jobs, Steve Wozniak y Ronald
Wayne crearon Apple Computer Co. el 1 de abril de

1976 para comercializar la computadora de escritorio
Apple | de Wozniak, y Jobs y Wozniak incorporaron la
empresa el 3 de enero de 1977, en Cupertino,
California.
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WWMWWW %///';’/%////'I; Innovar y hacer solo productos

excelentes, fabricar los mejores

productos del planeta y dejar el

mundo mejor de |lo que |o
La declaracion de mision de Apple es

"brindar la mejor experiencia de usuario a los
clientes a través de hardware, software y
servicios innovadores". Y |la declaracion de ® ’///////)4,7//,,/(///%742%}
vision de Apple es "Hacer los mejores
productos del mundo y dejar el mundo
mejor de lo que lo encontramos". Enfoque
Desarrollo

encontramaos.

Excelencia

Disenar los mejores ordenadores.
InNnovacion

Honestidad

Reinventar el teléfono movil.
Definir el futuro del smartphone y del pc.

Respeto
Confidencialidad
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FORTALEZAS DEBILIDADES

- Valor de Marca
- Servicio al cliente
- Productos considerados de
alta calidad
- Sistema operativo exclusivo
de la marca

« Precios altos
- Compatibilidad con
accesorios de otras marcas
- Hardware limitado
- Tecnologia innovadora
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OPORTUMIDADES AMEMN DL DS

. Avance tecnolégico - Impuestos en algunos

- Uso de tecnologia superior Palses
- Expansidon en mercados - Regulaciones que ponga en
emergentes riesgo la seguridad de |a
- Cambios sociales (usos y marca
costumbres) - Nuevos competidores

- Revolucion tecnoldgica




Produccion en cantidad. Apple produce
mas de 37,4 millones de Iphone al primer

trimestre del ano. Su produccion es
esencilal porgue mejora sus ventas.

Calidad. Los productos de Apple se han
convertido en sindbnimo de dispositivos
de gama alta y primera calidad logrando
gue el cliente se sienta atraido y
adquieran el equipo.




Capacitacion del personal. Cada vez que Apple renueva su
software, capacita al personal pero representa una
debilidad ya que aumenta los costos en dichas

capacitaciones por el tema de logistica.

Seguridad e higiene. Cuenta con grandes estandares de
seguridad que permite que las actividades se realicen con
total conflanza en cualguier dependencia que
conforma la compania.
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i Apple

La propuesta de valor

de Apple se centra en

ofrecer experiencias innovadoras, seguras €

INtulitivas a sus clientes a través de un

ecosistema integrac
calidad y un servicio a

o, productos de alta
cliente personalizado

a sus necesidades.
logrado diferenciarse

De esta manera, ha
de su competenciay

establecerse como una de las marcas mas

reconocidas a

escala global.
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En lo academico primero nos reunimos en clases y
decidimos las actividades que a cada una le
correspondia, posteriormente ya en nuestras casas
hablamos mediante un grupo para reunir nuestras
INformacion y marcar los errores que alguien tenia y
asl llegar a una inmformacion correcta.

En lo social nos pudimos comunicar bien a pesar de
que no hemos convivido mucho y no solemos
relacionarnos en el aula, creamos un grupo por el cual
hicimos el trabajo y en clases compartiamos dudas

gue teniamos.
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https://businessmodelanalyst.com/es/Declaraci%C3%B3n-de-misi%C3%B3n-y-visi%C3%B3n-de-
Apple./?srsltid=AfmBOorr-nMhiEf7CT6y0CVCGD6S 1tbc88e IChD7SVKpAqVvoxAAzp

https://es.scribd.com/document/415393079/propuesta-plan-mejora-apple-doc

https://allmarket.ai/blog/propuesta-valor-apple/

https://www.latinspots.com/noticia/apple-se-convierte-en-la-primera-empresa-que-supera-el-billn-de-dlares/48002

https://es.m.wikipedia.org /wiki/Historia de Apple Inc.#:~:text=Los%20fundadores%20Steve%20Jobs%2C%20Steve, %2 C%E2%80
%8B%20en%20Cupertino%2C%20California
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